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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

CENTROS DE ATENCION Y FORMACION EMPRESARIAL - CAFE SAN
NICOLAS

Alcance: Brindar asesoria especializada a 20 emprendedores diferentes de la
SDEYC en la implementacion y fortalecimiento de procesos de calidad y gestion
operativa, apoyando la estructuracion de procedimientos, estandarizacion de
procesos, mejora continua y control operativo, que contribuyan a la validacion del
avance en la ruta de emprendimiento, la preparacién para pitch, muestras
comerciales, ruedas de negocio y/o procesos de crecimiento empresarial.

Periodo 15 de 03 al 14 de 04 de 2026.

Conforme al diagndstico inicial, se realiza acompanamiento técnico a los siguientes
emprendedores y/o empresarios.

Sector Econémico tradicional
1. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realizd asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: MARIA ISABEL RIOS RESTREPO con CC No 30.302.631
Emprendimiento: Dulcielo hecho con amor

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagndstico: 0%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad y
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com, 10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

-~ Cede San Nicolas <sannicolascede@gmail.com > €~ Responder & Responderatodos 7 Reenviar E3
Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40 PM

Buen dia, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo

NOMBRE DEL EMPRENDEDOR DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICA PUBLICA FEgEdRs | G il
MARIA ISABEL RIOS RESTREPO 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17
Gutiérrez Rendon Diego Alejandro 99587 14|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
HJARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67
Juan David Vélez Rivera 9695018[La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER Joven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA [ 1oven 4,67 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479908(LAS ADELITAS Migrante 4,67 24,67
CASTARIO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95 21,81
JULIAN ANDRES MONTARO PARRA 1088284604|EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67
[VIVIANA AGUDELO RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez
Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, coédigo de barras, manipulacion de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores

* Mejora continua

+ Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa
» Garantizar calidad en los procesos
* Optimizar recursos
* Mejorar |la toma de decisiones
* Indicadores de calidad
* Certificados de calidad

» Taller de calidad

* Taller codigo de barras
* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional
* Indicaciones registro Invima
* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre

la manipulacién de alimentos,

la tabla nutricional y el registro invima. Se

respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento dulcielo “hecho con amor”.
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS
1. DATOS DEL NEGOCIO
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Taller cédigo de barras emprendimiento “dulcielo”. El emprendimiento pertenece al
sector de los alimentos, el cual prepara arroz con leche, leche de soya, postres

EMPRENDIMIENTO "DUCIELO"

CODIGO PAIS cobico NOMBERE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 5463 ARROZ CON LECHE 001 *7075463ARROZCONLECHEQ01* H”lll Il ||
ARROZ CON LECHE

Porcentaje final con fortalecimiento: 20%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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2. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: GUILLIANO JARAMILLO CARDONA con CC No 1.082.278.185
Emprendimiento: Eco pifas

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagndstico: 27,02%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicolds<sannicolascede@gmail.com > & Responder &\ Responderatodos (> Reenviar [

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICA PUBLICA FUIF,‘,E,gl’ﬂMf FURF‘E,EA'LWE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPO 3030263 1{DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20)
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17
Gutiérrez Rendon Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67| 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,38 48,17|
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER éven 35,69| 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA Udven 4,67| 24,67|
Priscila Miracle Mufioz 6479908|LAS ADELITAS Migrante 4,67 24,67
CASTANO SALAZAR ALEIDA 24728555|/AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95 21,81
JULIAN ANDRES MONTARNO PARRA 1088284604[EMPANADAS ¥ MAS Derechos humanos 10,67| 30,67|
VIVIANA AGUDELO RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestidbn operativa para
emprendedores. Emprendimiento eco pifas.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS
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Taller cédigo de barras emprendimiento “eco pifias”. El emprendimiento pertenece
al sector de los alimentos, el cual prepara cocteles a base de pifia.

EMPRENDIMIENTO "ECO PINAS"

CODIGO PAIS copiGo NOMBRE DEL €ODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 4512 COCTEL TROPICAL 001 *7074512COCTELTROPICALOO1* ||| ‘ III"
COCTEL TROPICAL

Porcentaje final con fortalecimiento: 44,17%

fop) 2 N

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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3. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: DIEGO ALEJANDRO GUTIERREZ RENDON con CC No 9.958.714
Emprendimiento: Atahualpanatural

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagnostico: 0%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicolds<sannicolascede@gmail.com > € Responder % Responderatodos = Reenviar

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICA PUBLICA FUIF,‘,E,gl’ﬂMf FURF‘E,EA'LWE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPO 3030263 1{DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20)
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17
Gutiérrez Rendon Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67| 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,38 48,17|
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER éven 35,69| 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA Udven 4,67| 24,67|
Priscila Miracle Mufioz 6479908|LAS ADELITAS Migrante 4,67 24,67
CASTANO SALAZAR ALEIDA 24728555|/AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95 21,81
JULIAN ANDRES MONTARNO PARRA 1088284604[EMPANADAS ¥ MAS Derechos humanos 10,67| 30,67|
VIVIANA AGUDELO RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Mediante la firma en ¢l presente documento, umamu«w«mmnmwmw"ammum expresa e Informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, mvmuemmmnmwnmmummwmem
de la normativa sobre

en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geografica ni temporal, y sin generar

con fines

derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento atahualpanatural.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS

1. DATOS DEL NEGOCIO

S W
2. FORMATO DE CARACTERIZACION DE PROCESOS J‘johxmalwmd{ﬁ
Nombre

Otgetvo. _CANDA X ‘imnn
Alcance: .m'mm"mﬂ.'mwnr"n £
Responsable.

o

Pradoctos vondid g Imes

5. FORMATO DE INDICADORES DE GESTION  f\\/ = #* X100
Tofol iﬁdm
Nombee del ind v

Proceso asociado 4

Fémula | — - N

Meta- < = ==

e e e P e
|

6. FORMATO DE MEJORA CONTINUA (PHVA)

Taller codigo de barras emprendimiento “atahualpanatural”. EI emprendimiento
pertenece al sector de la cosmetologia.

EMPRENDIMIENTO "ATAHUALPANATURAL"

CODIGO NOMBRE DEL CODIGO DEL
CODIGO PAIS FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 7895 JABON ARTESANAL 001 *7077895JABONARTESANALOOL* ””IIIII
JABON ARTESANAL

Porcentaje final con fortalecimiento: 20%

o) T

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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4. El dia 27 del mes 03 del afo 2026, se realizd asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: SEBASTIAN JARAMILLO LOPEZ con CC No 1.005.086.757
Emprendimiento: Fung club

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagndstico: 7,67%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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con fines culturales o educativos, en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geografica nl temporal, y sin generar P o la normativa sobre

derechos de autor y proteccidn de datos personales.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento fung club.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS

1. DATOS DEL NEGOCIO

2. FORMATO DE CARACTERIZACION DE I‘ROCESOS

Nombre det owas
O A0S AVRAYONON
Envades - S 1AV PR S (EARUATE 1A e
Al I\
w o N — !,.\][\_\)T(I
- [@ VIR U\ RINEE
3. PROCED“NTO OPERATIVO ESTANDAR

L R g gl oo
eNe! o-mum\w' Sa L (o] '

4. LISTA DE CHEQUEO OPERATIVA i FochrO .
roceso. X PUOFILCORN

Cumple (/f No cumple RS O POCEGOING,

Obse Trkoowg S topde

W‘_}%&s&@ =

Fecha . -

5. FORMATO DE INDICADORES DE GESTION Ny = %Y{%m_& % 100 .
Nombee cel indxcador Q) 55_0,\17\\&0& PIOLOOS

Pro 3

Férmula g AT -

Meta: 0

R =9 IBHD

Frecuencia de medicion: A DPCTIL
R SOWGOSCIUT™

y

6. FORMATO DE MEJORA CONTINUA (PHVA)

Pmmm}%@i}k.w QWOIQQC\S
Causa ralz: N

Accién va: £ 0SS OISO Uy
Responsable:

7. REGISTRO DE NO CONFORMIDADES

Oescripcion de Ia no de\Oo Q,\'bQCD(b
Proceso d . e

tecora\ KO

Taller cédigo de barras emprendimiento “fung club”. EI emprendimiento pertenece
al sector de la salud

EMPRENDIMIENTO "FUNG CLUB"

CODIGO PAIS copico NOMBRE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 4126 HONGOS 001 *7074126HONGOSADAPEOGENOS001* ||||I|I||
ADAPEOQGENOS
HONGOS
ADAPEOGENOS

Porcentaje final con fortalecimiento: 27,67%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez

Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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5. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realizo asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: JUAN DAVID VELEZ RIVERA con CC No 9.695.018
Emprendimiento: La encrucijada

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagndstico: 33,88%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co


mailto:doraluzoc@hotmail.com

Alcaldia de

INFORME ACOMPANAMIENTO TECNICO

Version: 01 Fecha de Vigencia: 01/09/2024

* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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con fines culturales o educativos, en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geografica nl temporal, y sin generar P o la normativa sobre

derechos de autor y proteccidn de datos personales.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento la encrucijada.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS
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Taller codigo de barras emprendimiento “la encrucijada”. El emprendimiento
pertenece al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "LA ENCRUCUADA"

CODIGO PAIS copieo NOMBRE DEL €ODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
-
207 2536 PAQUETES DE 001 7072536PAQUETESDECHORIZOSXSUNI ||||I|I||
CHORIZOS X 5 UND D001~
PAQ CHORIZOS X 5
UNID

Porcentaje final con fortalecimiento: 48,17%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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6. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realizé asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: KAREN GALVIS con CC No 1.088.347.499

Emprendimiento: Decofer

Politica Publica: Joven

Porcentaje inicial del diagndstico: 35,69%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento decofer.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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Taller cédigo de barras emprendimiento “decofer”. EI emprendimiento pertenece al
sector de la decoracion.

EMPRENDIMIENTO "REVESTIMIENTO PARED"

CODIGO PAIS copico NOMBRE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 8521 REVESE:::STO be 001 *7078521REVESTIMIENTODEPAREDOOL* ””IIIII
REVESTIMIENTO DE
PARED

Porcentaje final con fortalecimiento: 52,83%
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Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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7. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realizé asignacién para fortalecimiento a:

Emprendedor: LUNA MARIANA HERNANDEZ SALAZAR con CC No
1.113.863.248

Emprendimiento: La vacana

Politica Publica: Joven

Porcentaje inicial del diagnostico: 4,67%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementacién y fortalecimiento de procesos de calidad y
gestion operativa — cddigo de barras — manipulacion de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicolds<sannicolascede@gmail.com > € Responder %\ Responderatedos 7 Reenviar  [32

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | POREENTAJE | PORCENTAIE

IMARIA ISABEL RIOS RESTREPO 30302631{DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0| 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1036278185Eco Pifias Derechos humanos 27,02| 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0) 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757[FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1083347495|DECOFER dven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA Udven 4,67] 24,67|
Priscila Miracle Mufioz 6479508(LAS ADELITAS Migrante 4,67 24,67
CASTARD SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARO PARRA 1083284604(EMPANADAS ¥ MAS Derechos humanos 10,67] 30,67|
VIVIANA AGUDELO RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17] 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, coédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Prevencion de errores

* Mejora continua

» Organizacion del dia a dia del negocio

* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestion operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos

* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestidbn operativa para
emprendedores. Emprendimiento la vacana.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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DILGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS

1. DAYOS DEL NEGOCIO
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6. FORMATO DE MEJORA CONTINUA (PHVA)

Taller codigo de barras emprendimiento “la vacana”. El emprendimiento pertenece
al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "LA VACANA"

CODIGO PAIS cobiGo NOMBRE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 1569 CARNE ASADA 001 *7071569CARNEASADADOL* ””Il I "
CARNE ASADA

Porcentaje final con fortalecimiento: 24,67%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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8. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: PRISCILA MIRACLE MUNOZ con CC No 6.479.908
Emprendimiento: Las adelitas

Politica Publica: Migrante

Porcentaje inicial del diagndstico: 4,67%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co


mailto:doraluzoc@hotmail.com

Alcaldia de

INFORME ACOMPANAMIENTO TECNICO

Version: 01 Fecha de Vigencia: 01/09/2024

* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento las adelitas.
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS

1. DATOS DEL NEGOCIO
Nombre det E

“er deod.
Qué vende: (O A
2. FORMATO DE CARACTERIZACION DE PROCESOS
Nombre del proceso: N-eadpis
Oopm:o&_fﬂg\m. IO e O30S

Respoasadble ‘Pe i~ cr o O (c.n-hc.gn

Entradas: TMeng o ClitaadC.>

4. LISTA DE CHEQUEO OPERATIVA
Proceso: ?(o ducd o
WMW:.MM TH gucims
Observaciones:

. o

Responsable incalin sy "RR0
Fecha 23 -manag - 2036 =

5. FORMATO DE INDICADORES DE GESTION

Nombre del indicador: _ N1
Proceso asociado. _Ye {a)

Formuta w;wwmmmmm 1o
Meta: §< .

Resultado _4§ 7.

Frecuencia de wa. _Meosunl

R vsh’qgn

6. FORMATO DE MEJORA CONTINUA (PHVA)

Problema identificado 205 en las ewdreges
Causaralz: Qenoy ¢ Latihonpd o o
Accion ; i coniedor

Resp (A5 )

Fecha de ¢ ok 3~ O3k RO

Implermentactn
oblenido: _M%‘_mmmi_uin__tnm_idl afo

7. REGISTRO DE NO CONFORMIDADES

Descripcidn de 1a no : M‘ﬂ‘_"}%@(@ incempledo
P o iy ioutioe b
50 £

Accidn s el prdico Lo Hoate
Aoca\cotmdg : A
: 0N c¥riacs ~ ’._.J(A“;a

Taller cédigo de barras emprendimiento “las adelitas”. El emprendimiento pertenece
al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "LAS ADELITAS"

CODIGO PAIS cobiGo NOMBRE DEL €ODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 3541 TACOS DE POLLO 001 *7073541TACOSDEPOLLOOOL* HH“I II II
TACOS DE POLLO

Porcentaje final con fortalecimiento: 24,67%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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9. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realizo asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: ALEIDA CASTANO SALAZAR con CC No 24.728.555
Emprendimiento: Arepas Boyacas

Politica Publica: Equidad de género

Porcentaje inicial del diagndstico: 18,95%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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derechos de autor y proteccidn de datos personales.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento arepas boyacas.
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
EMPRENDIMIENTOS

1. DATOS DEL NEGOCIO

2. FORMATO DE CARACTERIZACION DE PROCESOS
Nomibee del proceso \)0('\\\ Qs
Obyetivo

G.cw oL AT, b\

R -\r\ (u\Uﬂ‘b \

Entradas. \ AL &v\‘( TR o WY 3
P TS n vn‘DW\\cH\ cvc\u\r‘

Saidas

Indeadoces. (WL

3. PROCEDIMIENTO OPERATIVO ESTANDAR

Codigo. ga

Nombre del r\-k\ (\[CI M‘Q

Objetvo

Nwm A § m_g.mn n\m QMQ 1L dar BI9
D'wm PasO a paso _*;L:_\‘_cx{uc\ m«m\ N(‘m rndu' O | vnh‘u)
4. LISTA DE CHEQUEO OPERATIVA

peeres _Q..Q__S&\,};fmmﬁ L’““E&;y. Pauwes &m‘so T T ——
Obsetva(o(,x:: s ()\.\M SRy 1()5

Fecha WV T o Y7

5. FORMATO DE INDICADORES DE GESTION

Nombre del

1
VUSfdo 5 .
\ ucC
Meta: AS % _,
¢ ap % \

e eRuih |
A\eTRa Conboeo .
6. FORMATO DE MEJORA CONTINUA (PHVA)

Taller codigo de barras emprendimiento “arepas boyacas”. El emprendimiento
pertenece al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "AREPAS BOYACAS"

CODIGO PAIS copieo NOMERE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO

PAQUETE®S UNID *7078547PAQ*5UNIEMPANADASDEPOLLO
707 8547 EMPANADAS DE 001 001* H| ‘ ||| Il ||

POLLO EMPANADAS DE
POLLO

Porcentaje final con fortalecimiento: 21,81%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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10. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: JULIAN ANDRES MONTANO PARRA con CC No 1.088.284.604
Emprendimiento: Empanadas y mas

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagndstico: 10,67%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestidbn operativa para
emprendedores. Emprendimiento empanadas y mas.
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Taller cédigo de barras emprendimiento “empanadas y mas”. El emprendimiento
pertenece al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "EMPANADAS Y MAS"

CODIGO PAIS copleo NOMBERE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO

707 1256 EMPANADA DE 001 *7071256EMPANADADEPOLLO0O01® ””III"

POLLO
EMPANADA DE POLLO

Porcentaje final con fortalecimiento: 30,67%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WwWw.pereira.gov.co
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11. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: VIVIANA AGUDELO RAMIREZ con CC No 42.160.014
Emprendimiento: Dulce sabor pereira

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagndstico: 7,17%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com,  10/04/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 27 DE MARZODE 2026

Cede San Nicoléds<sannicolascede@gmail.com > 4 Responder 4 Responderatodos 7 Reenviar |23

Para: Usted Vie 10/04/2026 12:40PM

Buen dfa, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

27/03/2026 ASPECTOS GENERALES DE LA CALIDAD (Agroindustria) especialista Dora Ocampo
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR | DOCUMENTO | NOMBRE EMPRENDIMIETO| POLITICAPUBLICA | PORCEMAIE | PORCENTAIE

MARIA ISABEL RIOS RESTREPQ 30302631|DULCIELO "hecho con amor” Equidad de género (Mujer) 0) 20|
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Derechos humanos 27,02 44,17|
Gutiérrez Renddn Diego Alejandro 9958714|Atahualpanatural Derechos humanos 0| 20|
JARAMILLO LOPEZ SEBASTIAN 1005086757|FUNG CLUB Derechos humanos 7,67 27,67|
Juan David Vélez Rivera 9695018|La Encrucijada Derechos humanos 33,88 48,17
KAREN GALVIS 1088347499|DECOFER oven 35,69 52,83
HERNANDEZ SALAZAR LUNA MARIANA 1113863248|LA VACANA dven 4,67| 24,67
Priscila Miracle Mufioz 6479508|LAS ADELITAS Migrante 4,67| 24,67
CASTARO SALAZAR ALEIDA 24728555|AREPAS BOYACAS Equidad de género (Mujer) 18,95| 21,81
JULIAN ANDRES MONTARIO PARRA 1088284604[EMPANADAS Y MAS Derechos humanos 10,67 30,67|
VIVIANA AGUDELD RAMIREZ 42160014|Dulce Sabor Pereira Equidad de género (Mujer) 7,17 27,17
Atentamente;

Jenifer Vasquez

Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, cédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Mejora continua

 Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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con fines culturales o educativos, en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geografica nl temporal, y sin generar P o la normativa sobre

derechos de autor y proteccidn de datos personales.
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Mediante a firma en ¢ presente documento, dm«mmamymwmmnm«mum expresa e informada a la Alcaldla de Pereira para ¢l uso de su imagen, voz y ds propl “hmiwmumlu

con fines en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin Cl ativa sobre
derechos de autor y proteccién de datos personales.

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestidbn operativa para
emprendedores. Emprendimiento dulce sabor pereira.
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6.CONTROL DE DOCUMENTOS _5 no

Taller cddigo de barras emprendimiento “dulce sabor pereira”. El emprendimiento
pertenece al sector de los alimentos.

EMPRENDIMIENTO "DULCE SABOR PEREIRA"

CODIGO PAIS cobico NOMBRE DEL €ODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 2587 GALLETA DE COCO 001 *7072587GALLETADECOCO001* ||||IIIII
GALLETA DE COCO

Porcentaje final con fortalecimiento: 27,17%

fop) 2 N

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
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12. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: YENNY XIOMARA SALGADO RUBIANO con CC No 53.123.956
Emprendimiento: Matute art

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagndstico: 80,12%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: adry7476s@gmail.com, 31/03/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCETAJE DE FORTALECMIENTO 27/03/2026

Adriana Hincapie < Responder %~ Responderatodos 7 Reenviar 3
AH
Para: Usted Mar 31/03/2026 7:04PM

Cordial saludo
Envio remision de capacitacion, porcentaje inicial y final de los emprendedores.

Tf03f2026 IMPLEMENTACION DE LA CALIDAD Y GESTION OPERATIVA, CODIGO DE BARRAS, MANIPULACION DE ALIMENTOS,
TABLA NUTRICIONAL Y REGISTRO INVIMA

NOMBRE DEL EMPRENDEDOR NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO POLITICA PUBLICA SECTOR ECONOMICO % INICIAL | 9% FINAL
SALGADO RUBIANO YENNY XIOMARA 53123956 MATUTE ART Equidad de género Moda - Accesorios, Bisuteria 80.12% 88.69%
NANCY NORERA LONDORO 24623510 IABUNDIA MANUALIDADES Discapacidad Moda - Accesorios, Bisuteria 46% 60.29%

Atentamente

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, coédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos

* Orientacion al cliente

* Prevencion de errores

* Mejora continua

+» Organizacion del dia a dia del negocio

* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa

» Garantizar calidad en los procesos

* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos

* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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en cualquier medio fisico o digital, sin limitacién geogrdfica ni temporal, y sin thva sobre

derechos de autor y proteccién de datos personales.

con fines

Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestidbn operativa para
emprendedores. Emprendimiento matute art.
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DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD Y GESTION OPERATIVA PARA
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Taller codigo de barras emprendimiento “matute art”. El emprendimiento pertenece
al sector de la cosmetologia.

EMPRENDIMIENTO "MATUTE ART"

CODIGO PAIS copieo NOMBRE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
-
o7 6548 CREMA HIDRATANTE 001 7076548CREMAHIDRATANTEPARAELCUE ||||IIIII
PARA EL CUERPO RPO0O1*
CREMA HIDRATANTE

Porcentaje final con fortalecimiento: 88,69%

D s

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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13. El dia 27 del mes 03 del afio 2026, se realiz6 asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: NANCY NORENA LONDONO con CC No 24.623.510
Emprendimiento: Abundia manualidades

Politica Publica: Discapacidad

Porcentaje inicial del diagndstico: 46%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Implementaciéon y fortalecimiento de procesos de calidad vy
gestion operativa — codigo de barras — manipulacién de alimentos — tabla nutricional
- registro invima.

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: adry7476s@gmail.com, 31/03/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCETAJE DE FORTALECMIENTO 27/03/2026
Adriana Hincapie €\ Responder % Responderatodos (' Reenviar (23

Para: Usted Mar 31/03/2026 7:04PM

Cordial saludo
Envio remision de capacitacion, porcentaje inicial y final de los emprendedores.

7103;'2026 IMPLEMENTACION DE LA CALIDAD Y GESTION OPERATIVA, CODIGO DE BARRAS, MANIPULACION DE ALIMENTOS,
TABLA NUTRICIONAL Y REGISTRO INVIMA

NOMBRE DEL EMPRENDEDOR NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO POLITICA PUBLICA SECTOR ECONOMICO | % INICIAL | % FINAL
SALGADO RUBIANO YENNY XIOMARA 53123956 MATUTE ART Equidad de género Moda - Accesorios, Bisuteria |BO.]2% 38.69%
NANCY NORERIA LONDONO 24623510 WWBUNDIA MANUALIDADES Discapacidad Moda - Accesorios, Bisuteria |45% 60.25%

Atentamente

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:00 a.m., en el café san nicolas, se
realizo asesoria especializada en los temas: implementacion y fortalecimiento de
procesos de calidad y gestion operativa, coédigo de barras, manipulacién de
alimentos, tabla nutricional y registro invima.

Se les explico a los emprendedores el enfoque sistematico para cumplir con los
requisitos de calidad, desarrollando los siguientes temas:

» Enfoque sistematico para cumplir requisitos
* Orientacion al cliente
* Prevencion de errores
* Mejora continua
+ Organizacion del dia a dia del negocio
* Uso eficiente del tiempo, recursos y personas
* Fortalecer la gestidén operativa
» Garantizar calidad en los procesos
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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* Optimizar recursos

* Mejorar la toma de decisiones

* Indicadores de calidad

* Certificados de calidad

* Taller de calidad

* Taller codigo de barras

* Indicaciones manipulacion de alimentos
* Indicaciones tabla nutricional

* Indicaciones registro Invima

* Respuesta a inquietudes

Se realizo el taller de calidad y cédigo de barras y se dieron las indicaciones sobre
la manipulacién de alimentos, la tabla nutricional y el registro invima. Se
respondieron las preguntas e inquietudes de los emprendedores.

Siendo las 12:30 p.m, se da por terminada la asesoria especializada.
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Taller diligenciamiento de formatos de calidad y gestion operativa para
emprendedores. Emprendimiento abundia manualidades.

DILUGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE CALIDAD ¥ GESTION OPERATIVA PARA

EMPRENDEDORES
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6. CONTROL DE DOCUMENTOS
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Taller cédigo de barras emprendimiento “abundia manualidades”. El
emprendimiento pertenece al sector de las artesanias.

EMPRENDIMIENTO "ABUNDIA MANUALIDADES"

CODIGO PAIS copiGco NOMBRE DEL CODIGO DEL FORMULA BANCORDES CODIGO DE BARRAS
EMPRESA PRODUCTO PRODUCTO
707 5236 PULSERA TEJIDA 001 *7075236PULSERATEIIDACOL* H”“ ""H

PULSERA TEJIDA

Porcentaje final con fortalecimiento: 60,29%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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